Panorama general de la asesoria

técnica pedagogica en México:

momentos historicos mas

relevantes, tensiones y retos

Resumen

La asesorfa técnica pedagégica es
una funcién con una larga tradicién
en la educacion bdsica en México.
En general, los asesores han sido
personal de apoyo —docentes que
acompafian pedagégicamente a sus
pares— que trabaja en las instancias
intermedias, tanto en las secretarias
de educacion estatales, como en los
sectores y zonas escolares.

En diferentes reformas educativas se
ha planteado la importancia de estos
asesores; sin embargo, existe poca
informacién acerca de las activida-
des que efectivamente realizan, los
momentos histéricos que han confi-
gurado esta funcién, y las tensiones
y retos mds significativos para su
mejora. Este texto es una introduc-
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Abstract

Pedagogical technical advice is a
function with a long tradition in ba-
sic education in Mexico. In general,
the advisors have been supported per-
sonnel —teachers who pedagogically
accompany their peers— who work in
the intermediate instances, both
in the State Secretariat of Education,
as well as in the sectors, districts, and
school zones.

In different educational reforms, the
importance of these advisers has been
raised; however, there is litile infor-
mation about the activities they do,
the historical moments that have con-
figured this function, and the most
significant tensions and challenges
for their improvement. This text is an
introduction to such aspects; begins
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cién a tales aspectos; inicia con los
momentos que han definido la fun-
cién de asesorfa en México; luego, se
plantean algunas tensiones que han
prevalecido en ésta y, finalmente, se
sugieren ciertos retos para su mejora,
lo cual pretende contribuir al an4lisis
de esta funcién en el panorama edu-

with the moments that have defined
the advisory function in Mexico, then
some tenstons that have prevailed

in it are raised and, finally, certain
challenges are suggested for its im-
provement, which aims to contribute
to the analysis of this function in the
Mexican educational panorama.

cativo mexicano.

KEeyworps

Pedagogical technical advice, coa-
ching, school support, basic educa-
tion, educational policy, educational
reform.

PALABRAS CLAVE

Asesorfa técnica pedagégica, acom-
pafiamiento escolar, educacién
bésica, politica educativa, reforma
educativa.

a asesorfa técnica pedagégica tiene una historia incierta e impre-

cisa en el Sistema Educativo Mexicano; es un cargo escasamente

documentado y poco investigado en el panorama nacional en edu-
cacioén bdsica. De igual manera, cuenta con exiguos referentes y tradicién
histérica que delimiten sus actividades, méargenes de accién y responsa-
bilidades (Calvo, 2007). A lo largo de varias décadas, gran parte de la
actuacién de estos asesores ha estado definida por orientaciones, talleres,
lineamientos de programas educativos y recomendaciones con un peso
juridico endeble en términos de sus obligaciones y encargos especificos
en los sistemas educativos estatales, las supervisiones de zona escolar y
escuelas. Esto ha tenido como consecuencia que sus précticas pedagégi-
cas varfen de un nivel, contexto y servicio educativo a otro. Como sefiala
Calvo Pontén, son “personajes que se han mantenido en la oscuridad en el
Sistema Educativo Mexicano” (Calvo, 2007).

Con la finalidad de contribuir al anélisis, la reflexién y el desarrollo
de propuestas de mejora para esta funcién, el presente texto se organiza
en los apartados siguientes: 1) momentos clave para comprender el de-
sarrollo del acompafiamiento pedagégico en México, donde se describen

las principales etapas histéricas por las que ha atravesado esta funcién,
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y 2) la situacién de los asesores técnico-pedagégicos: entre indefinicio-
nes, tensiones y retos, en el que se presentan algunos de los diferentes
planteamientos que han atravesado a la asesorfa de manera contrapuesta

y ciertos aspectos pendientes para impulsar su mejora.

Momentos clave para comprender el desarrollo

del acompanamiento pedagogico en México

La trayectoria y definicién de la asesorfa técnica pedagégica puede ubi-
carse en tres momentos histéricos: a) el primero, referido a su surgimiento
y desarrollo inicial; las causas que justificaron su comienzo y la tendencia
de vincular la asesorfa con la implementacién de programas educativos
especificos, y con la necesidad de favorecer la descentralizacién educati-
va; b) el segundo, donde surge una visién de la asesorfa como una funcién
especializada dirigida a la conduccién, operacién y concrecién de pro-
gramas educativos, la cual es desarrollada por “maestros comisionados”,
que tendrdn como nticleo de su actividad apoyar a las escuelas para la
implementacién de reformas y propuestas educativas mandatadas desde
instancias centrales, tanto a nivel federal, como estatal; ¢) el tercer mo-
mento aborda el planteamiento de la reforma educativa de 2013 respecto
de los asesores técnicos, y d) el cuarto y dltimo momento describe, de
manera general, la crisis que se vivié en el pafs en cuanto a la evaluacién

del desempefio de estos asesores.

a) Primer momento: el origen de la asesorfa técnica pedagégica.

El primer momento se ubica en lo que Alberto Arnaut (2006) identifi-
ca como el origen del apoyo técnico-pedagdgico en México, el cual corres-
ponde con el inicio mismo del Sistema Educativo Nacional; en ese enton-
ces, las labores de acompafiamiento pedagégico y asesorfa eran realizadas
por los supervisores, quienes eran los encargados de formar y capacitar a
los maestros, pues éstos se habfan incorporado al servicio sin previo paso

por las escuelas normales y requerian mejorar sus habilidades docentes.
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Décadas después, la entrada de nuevos maestros al sistema educa-
tivo y su acelerada expansién dio poco espacio a las labores de acom-
pafiamiento. Como sefiala Arnaut (2006: 21), “el principal papel de los
supervisores fue desempefiar funciones acordes con la politica expansiva
y uniformizadora, ademds de garantizar la paz en un sistema que estaba
creciendo a ritmos muy acelerados”. El sistema educativo habfa crecido a
grandes pasos y en dimensiones inusitadas; asf, de 1920 a 1970, el total
de profesores federales pasé de tres mil a 300 mil (Arnaut, 2006), por lo
que, en este periodo, la funcién de acompafiamiento se diluyé al privile-
giar la operacién del Sistema.

Hasta los setenta, en el periodo de Fernando Solana como secretario
de Educacién Publica, resurge la funcién de apoyo técnico-pedagégico,
con la creacién de equipos técnicos para desarrollar nuevos modelos pe-
dagégicos bajo el cobijo del Programa Educacion para Todos, conformado
por subprogramas. De igual manera, se comenzé a propiciar la primera
descentralizacion educativa, que requirié formar equipos técnico-peda-
gbgicos en cada entidad federativa. De esta manera surgié una légica de
operacién de la asesorfa conformada por dos elementos: a) estar ligada a
la implementacién de programas especificos y b) favorecer la descentrali-

zacién educativa (Arnaut, 2006).!

b) Segundo momento: una asesorfa técnica pedagégica dirigida a la
implementacion de reformas educativas.

El segundo momento importante para la funcién de acompaiamiento se
dard en los noventa, con la firma del Acuerdo Nacional para la Moderniza-
cton Educativa. Traerd consigo el fortalecimiento de los equipos técnico-
pedagdégicos de los estados y la implementacién de programas educativos
federales. De este modo, “la funcién de apoyo técnico-pedagéigico llegs a

ocupar un espacio cada vez més importante en la conduccién y operacion

! Otros autores, como Tapia Garcfa (2008), ubican la aparicién del asesor técnico pedagégico en los
ochenta, en los documentos normativos y administrativos de la estructura organizativa de las jefa-
turas de sector y la supervisién escolar de educacién primaria, en los cuales se referfa a éstas como
apoyo técnico pedagdgico; aunque desde 2001-2002 ya se utilizaba la palabra asesor.
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en el ambito central de la Secretarfa de Educacién; pero, también en la
conduccién, operacién y concrecién de todos los programas educativos
que se pusieron en marcha a partir de 1992 (Arnaut, 2006: 25).

Asi, gradualmente, el acompafiamiento pedagégico se convirtié en una
funcién especializada desarrollada por un personal concreto: los asesores,
quienes eran bdsicamente maestros en servicio comisionados como auxi-
liares, apoyos o asesores técnicos (Arnaut, 2006).

Dada la indefinicién de funciones de estos asesores y diversos proble-
mas ligados con su labor, en 2004 el Consejo Nacional de Autoridades
Educativas conformé la Comisién Secretarfa de Educacién Publica (SEp)-
Autoridades Educativas, con la intencién de elaborar una normativa que
regulara el servicio técnico-pedagégico, lo cual dio origen al Servicio de
Asesorfa Académica a la Escuela (SAAE), que en un primer momento es-
tuvo a cargo de los Centros de Maestros y las instancias responsables de
formacién continua (Cordero, Fragoza y Vazquez, 2015).

Posteriormente, este Servicio coexistird con otro también relacionado
con la asesorfa: los Centros de Desarrollo Educativo (Cede), en los cuales la
funcién de supervisién se reestructuraba por regiones, en lugar de zonas es-
colares. Dicha regionalizacién sera orientada después por el Sistema Regio-
nal de Asesorfa Académica a la Escuela (Siraae). Finalmente, la propuesta
no prevalecerd en todo el pais (Cordero, Fragoza y Vazquez, 2015).

En este segundo momento, los asesores fueron parte central de los
equipos técnicos estatales y de los Centros de Maestros, convirtiéndose en
“los protagonistas de los procesos de difusién e introduccién —con miras
a la implantacién— de los componentes de la reforma hacia las escuelas.
[Al ser] los responsables de comunicar al personal de ‘la estructura edu-
cativa’ (directores de drea, jefes de departamento, personal de supervisién
escolar), el contenido de los programas a implantar” (Tapia, 2008: 5). El

proceso en el que se privilegié para ello fue la estrategia de “cascada”.?

% Esta estrategia se refiere a que “en la estrategia de difusién e introduccién de los componentes de la
reforma, referida como ‘en cascada’, los equipos técnicos de la SEP capacitan a los equipos técnicos estata-
les. Estos tltimos, informan o transfieren los contenidos a los directivos y los miembros de las ‘mesas técnicas’
del nivel educativo. Segtin la estrategia operativa desarrollada en cada entidad, los equipos estatales
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En esta etapa, también cambi6 la manera de concebir la escuela y la
reforma educativa. Poco a poco se tendié a una visién donde la autoges-
tion, el diagnéstico de necesidades, la atencién a las demandas locales, la
diversidad y la multi e interculturalidad comenzaron a llamar a la puerta,
ampliando las peticiones y responsabilidades de la institucién escolar, lo
que aunado a los requerimientos pedagdgicos del nuevo curriculo de 1993
y posteriores, incrementé la necesidad de que los asesores pedagégicos
apoyaran a las escuelas en sus esfuerzos de transformacién, lo que vino a
aumentar y diversificar la labor de estos (Castro, 2008).

Desde ese momento, las escuelas han estado sometidas a un proceso
continuo de reforma; un incremento de demandas y exigencias tanto peda-
gbgicas, como administrativas, y al aumento de programas educativos de
diversa fndole (Tapia, 2008). Adicionalmente, en el 4mbito internacional
comenzaron a crearse sistemas de apoyo externo a las escuelas frente al
fracaso de las reformas educativas, los cuales se han llevado a cabo en
diferentes paises del mundo anglosajén, como Estados Unidos, Inglaterra,
Australia, Singapur, Nueva Zelanda, y de Iberoamérica, como Espafia,
Chile y Perd, entre otros (Cordero, Fragoza y Vazquez, 2015).

De este modo, a partir de los noventa y hasta el inicio del nuevo siglo
en México (2013), los asesores pedagégicos tuvieron como tareas centra-
les la operacion y ejecucién de diversos programas y proyectos pedagégi-
cos federales relativos a la politica educativa nacional en las escuelas; el
disefio e imparticién de cursos y talleres de actualizacién, y la elaboracién
e instrumentacién en los estados de propuestas de proyectos educativos
y de contenidos pedagégicos especificos, principalmente (Calvo, 2007 y
Cordero, Fragoza y Véazquez, 2015).

y miembros de las mesas técnicas, les dan una capacitacién a los asesores de Centro de Maestros,
a los supervisores escolares o a los ATP adscritos a los Sectores y Zonas Escolares, segin el caso.
Estos, por su parte, son responsables de comunicar la informacién a los directivos escolares y a una
proporcién mayor o menor de los profesores frente a grupo, segtin el componente de la reforma del
que se trate. En algunos casos, un docente, el ATP escolar o el director, es el responsable de ofrecer la
informacién al resto del personal docente de un establecimiento” (Tapia, 2008: 6).

160 | Revista Intercontinental de Psicologia y Educacion Vol. 21, num. 1 | enero-junio 2019



Norma Nélida Reséndiz Melgar

Sin embargo, esta aparente claridad en la funcién de asesorfa, vinculada
con los componentes mencionados no fue tan transparente, y a lo largo
del periodo aludido comenzaron a mostrarse ciertos problemas vinculados
con la asesorfa pedagégica, entre los més relevantes:

Inequidad en las condiciones de operacién de los equipos técnicos
estatales compuestos por los asesores técnico pedagégicos, tanto
desde el punto de vista material (infraestructura, equipo tecnolégico,
mobiliario, entre otros), como de la actualizacién, contextos de tra-
bajo, habilidades técnicas de estos equipos y cantidad de escuelas a
atender (algunas muy alejadas de la supervisién escolar o del lugar
donde radicaba el asesor).

Carencia de preparacién o capacitaciéon adecuada para la funcién
que desarrollaban los asesores; esto derivé en practicas apegadas a
la normatividad y vigilantes de ésta, burocraticas y anquilosadas, lo
que redujo la calidad de las précticas de asesorfa.

Ambigiiedad e indefinicién en las funciones que realizaban los ase-
sores, lo que propici6 falta de seguridad y de continuidad en los
proyectos en que participaban.

Falta de una planeacién conjunta e integral del trabajo de los equi-
pos de asesores que facilitara la coordinacién entre éstos y favorecie-
ra el logro de objetivos en las escuelas.

Débil posicién laboral, ya que se llegaba a la asesorfa técnica por
vias informales, por invitacién de un funcionario o directivo (con el
aval del sindicato) y en tanto docentes comisionados. Usualmente,
prevalecieron intereses politico-sindicales para la asignacién de la
comisién, en lugar de pedagégico-académicos, lo que disminuy6 su
posibilidad de influencia para la transformacién educativa en las es-
cuelas.

Realizacién de tareas que correspondian a otras funciones, ya sea
de los supervisores escolares o de los jefes de sector, con lo que se
perdia el sentido propio de la funcién de asesorfa.

Aumento de la carga administrativa y burocratica ligada con la im-

plementacién de programas, proyectos y convocatorias, lo que inci-
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di6 en el incremento de actividades para las escuelas y para los pro-
pios asesores; ademés, mermd el trabajo pedagégico de éstos (Calvo,
2007; Castro, 2008; Lopez, Reyes y Guerra, 2009; Reyes y Lépez, s. d).

Asimismo, problemas de otra indole comenzaron a revelarse. En los
afios cercanos a la reforma educativa de 2013, se empez6 a vincular a es-
tos asesores con la idea de que eran “aviadores”, “comisionados al servi-
cio del sindicato”, entre otros. El propio titular de la sep, Emilio Chuayffet,
expres6, en 2014, que esta dependencia desconocia la cantidad de personal
comisionado, aunque calculaba que era cercana a poco mds de 10 mil do-
centes, sin contar los datos de ciertos estados (Periodistas digitales, 2014);
no obstante, hay otras fuentes que refieren cerca de 70 mil (Redaccién
Zeta, 2014), o bien, una cantidad mucho menor, 2 mil (Martinez, 2016),
lo cual revela la posible imprecisién de los datos acerca de quiénes eran y
cudntos asesores habia en ese entonces.

De igual forma, la subsecretaria de Educacién Bésica de ese momento,
Alba Martinez Olivé, coment6 que “los comisionados son personas que
han abandonado las aulas y fueron asignados a labores de apoyo a los
centros escolares por favoritismo |...] refirié especificamente a los ase-
sores Técnicos Pedagégicos, al asegurar que con la reforma educativa no
habré comisionados realizando funciones de asesoria” (Redaccién, 2014),
por lo que con esta reforma “se eliminan los comisionados” (Redaccién.
Tecnologia en secundarias generales, 2014).

Al mismo tiempo, algunas secretarfas de educacién estatales sefialaron
que este personal comisionado trabajaba en dreas de las subsecretarfas de
educacién bésica locales eran inspectores, asesores técnico-pedagigicos
o llevaban a cabo actividades administrativas; sin embargo, también men-
cionaban que algunos llegaban a desenvolverse dentro del Sindicato Na-
cional de Trabajadores de la Educacién (SNTE) (Martinez, 2016; Mayorga,
2014; Milla, 2017; Redaccién Zeta, 2014; Zona escolar 405. Coahuila,
2014). Otros actores, en cambio, apuntaron que se habian creado puestos
en las escuelas para justificar la existencia de dicho personal y que fueron

metidos de manera innecesaria a las escuelas (Aguilar, 2014), o bien, que
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cobraban un salario sin asistir a los planteles educativos (Redaccién El
Heraldo srp, 2014).

En tal periodo también se hicieron ptblicas otras situaciones relacio-
nadas con dicho personal, como su inexistencia en el organigrama oficial,
el escalafén magisterial y la falta de nombramiento y categoria salarial
reconocida por la Secretarfa de Hacienda (5. A., 2016). Este escenario,
junto con lo anterior, se revel6 a partir de la publicacién de la Ley General
del Servicio Profestonal Docente (1.6spD) y del Censo de escuelas, maestros
y alumnos de educacion bdsica y especial que realizé el Instituto Nacional
de Estadistica, Geografia e Informatica (Torres, 2014), lo que constituye

el tercer momento de la asesorfa.

¢) Tercer momento: la asesorfa técnica pedagégica en la reforma edu-
cativa de 2013.

En mayo de 2019, atin se discutia y debatia en México acerca de la
reforma educativa que orient6 las labores en el periodo de gobierno 2012-
2018. Actualmente, se critica que esta reforma no fue efectivamente edu-
cativa y que tampoco contribuy6 a mejorar la calidad de la educacién, por
lo que se busca —y finalmente se ha logrado— su abrogacién juridica.

Pero ;qué pretendié esta reforma en relacién con los asesores técni-
cos pedagégicos? Al respecto, se pueden mencionar por lo menos esta
cuestién:

Determinar que los procesos de promocién o ascenso vertical —entre
los que se encuentra la asesoria— se realizardan por medio de concur-
sos de oposicién para su ingreso (Cdmara de Diputados, 2016), con lo
que se ampliaba la posibilidad de ser asesor para cualquier maestro
en servicio que deseara participar, al cumplir ciertos requisitos y tener
resultados satisfactorios en la evaluacién correspondiente.

Ademds, en la Ley General del Servicio Profesional Docente (Presi-
dencia de la Republica, 2013), se decret6 lo siguiente:

La regulacién de la figura de este asesor, tanto en su ingreso (promo-
ci6én), como en su desempeiio por medio de procesos de evaluacion

criteriales y basados en estandares.
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La definicién de su carécter académico al constituirlo como agente
de mejora de la calidad de la educacién para las escuelas, a partir de
funciones de naturaleza técnico-pedagégica, en contraposicién con
las administrativas.

El disefio de un perfil, pardmetros e indicadores que caracterizardn
a esta funcién, y los conocimientos, habilidades y actitudes que de-
berfa poseer quien la ocupara.

El planteamiento de la existencia de dos tipos de asesores técnico
pedagégicos, por promocién, que ingresan al servicio mediante un
concurso con funcién permanente, y los de reconocimiento, con fun-
c¢i6n temporal con duracién de hasta cuatro ciclos escolares.

La ubicacién de su labor en el marco del Servicio de Asistencia Téc-
nica a la Escuela (SATE), el cual, como se verd mas adelante, determi-
na que los asesores trabajen en el marco de la supervisién de zona
escolar.

El establecimiento de un periodo de induccién a la funcién con dura-
ci6n de dos afios, asi como acciones de formacién continua para ésta.
La prohibicién de que los asesores se dediquen a actividades admi-
nistrativas.

Adicionalmente, un aspecto que resulté de gran impacto en la organi-
zacion, funcionamiento y operacién cotidiana de las secretarfas de educa-
ci6n publica estatales:

La exigencia de implementar un programa integral que organiza-
ra y estructurara debidamente las funciones y la adscripcién del
personal con funciones de asesorfa técnica pedagégica en servicio,
considerando que, sélo el personal que cumpliera con los requisitos
que las autoridades educativas determinaran expresamente, podrian
continuar en labores en tales secretarfas. También se estipulaba que
quienes no cumplieran con lo anterior, deberian reintegrarse a sus
funciones docentes (Presidencia de la Republica, 2013).

Como se sefiald, existian ciertas dudas acerca de las labores que reali-
zaba dicho personal, lo que justificé la decisién anterior; sin embargo, esto

dej6 a las secretarfas de educacion estatales en una situacién de vulnera-
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bilidad, ya que los asesores implementaban los programas federales en el

dmbito local y asumfan otras funciones.

d) Cuarto momento: la crisis de la primera evaluacién de desempeiio
de los asesores técnico pedagégicos.

Los asesores técnicos pedagégicos regresaron a las aulas y escuelas,
a excepcion de aquellos que se quedaron en las secretarfas de educacién
publica estatales en los primeros 18 meses que siguieron a la promulga-
ci6n de la ley citada; lo que planteé6 la necesidad de comenzar procesos de
evaluacién que permitieran la incorporacién de docentes en servicio a esta
funcién regulada ahora por la Lespp. Llegado el ciclo escolar 2015-2016,
se realiz la primera evaluacién para el ingreso (promocién) a la funcién
de asesorfa técnica pedagégica.

En esta primera evaluacién participaron 7 614 sustentantes; de los
cuales, 42.4% result6 idéneo (3 228) (cnspp, 2015), pero dos afios después
se lefa en los periédicos: “Rechaza INEE instrumentos de evaluacién para

Asesores Técnico Pedagégicos” (Juérez, 2017).
La sEp y el INEE: problemas en evaluacion de atp

El Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacién (INEE), instancia
encargada de la regulacion y supervision de las evaluaciones federales,
rechazé los instrumentos de evaluacién de los asesores técnicos peda-
gbgicos, argumentando que tales instrumentos no cumplian los criterios
técnicos establecidos por el Instituto, por lo que “los resultados de dicha
evaluacién no pueden considerarse vélidos para determinar las competen-
cias del personal evaluado” (Judrez, 2017: s. d.), lo que llevé a reprogra-
mar esta evaluacién para el afio siguiente.

Los asesores involucrados protestaron; sefialaron irregularidades en el
proceso, falta de creacién de las plazas prometidas y ausencia de seriedad
la evaluacién (Miranda, 2017). Expresaron su disgusto mediante protestas
ptblicas en las secretarfas de educacién publica estatales y hablaron de

que ellos cumplieron en tiempo y forma; sin embargo, el INEE no expresé
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la desazén que esta decision le generaba: “Ha sido verdaderamente des-
gastante porque ha sido un proceso donde hemos vivido incertidumbre”
(Hernandez, 2017: s. d.). Se lefan relatos acerca de que “los maestros
evaluados se presentaron ante las autoridades educativas estatales para
exigir los resultados que debian darse el 11 de agosto, después de dos
afios de induccion, de una evaluacién en tres fases, que inclufa un plan de
intervencién de dos meses, informe de responsabilidades por parte de la
autoridad educativa inmediata, y un examen con duracién de cuatro horas
(Gonzalez, Rivera y Guerra, 2017: s. d.).

Nuevamente, el proceso de Reforma era cuestionado, justo en el inicio
de un nuevo ciclo escolar; ahora, entre otros aspectos, por problemas téc-
nicos. Aunque en 2018 la historia ya habfa cambiado, ahora se hablaba,
en plena campana electoral por la Presidencia de la Repiblica, de la “de-
rogacién de la mal llamada Reforma Educativa” (amro, 2019).

La situacion de los asesores técnicos: entre

indefiniciones, tensiones y retos

La labor de los asesores técnico-pedagégicos es regulada, hasta la fecha
(mayo 2019), por los Lineamientos Generales para la prestacion del Ser-
vicio de Asistencia Técnica a la Escuela (54TE) en la Educacion Bdsica
(sep, 2017), los cuales fueron publicados por la Secretarfa de Educacién
Publica en mayo de 2017.

En estos lineamientos se determina la existencia de dos tipos de aseso-
res: por reconocimiento y por promocién. Los primeros son docentes frente
a grupo que desarrollan esta funcién por un periodo de hasta cuatro ciclos
escolares, después del cual regresan a sus labores en la escuela de ads-
cripcion; los segundos son también docentes frente a grupo que participan
en un concurso de oposicién al cargo, en el que, de obtener resultados
satisfactorios, se les proporciona la plaza de asesor, la cual es permanente.

En ambos casos, sus labores se ejercen dentro de la supervisiéon de zona
escolar (Presidencia de la Reptblica, 2013; sep, 2017).
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Los asesores, como se menciond, estdn adscritos a la supervisién de
zona escolar, en la que se espera haya dos asesores técnico pedagégicos
por promocién y un asesor técnico pedagégico por reconocimiento, en el
caso de la educacién preescolar y de educacién primaria. En cuanto a la
educacién secundaria, se espera tener tres asesores técnicos pedagégicos
por reconocimiento. Este personal, junto con el supervisor y un asesor
técnico (director escolar que asesora a otros directivos), constituyen el
personal responsable del SaTE (sEp, 2017).

En términos generales, ambos tipos de asesores técnico-pedagigicos
son responsables de asesorar, apoyar y acompafiar en aspectos pedagégi-
cos, a docentes y técnicos docentes de forma individualizada y colectiva;
visitar las escuelas para observar las préicticas educativas y proporcionar
orientacién para su mejora; apoyar a la supervision escolar para el desa-
rrollo del sate; impulsar redes y comunidades de aprendizaje, asf como
contribuir a la implementacién efectiva del curriculo (sep, 2017).

Por tanto, se puede afirmar que la labor de estos asesores se enfoca en
la mejora de las competencias docentes y est4 ligado con la implementacién,

desarrollo e innovacién curricular (Cordero, Fragoza y Vazquez, 2015).
Tensiones de la asesoria técnica pedagogica

Tal vez se habrd advertido que la figura de los asesores técnico-pedagé-
gicos es controversial. Lo ha sido desde su origen, a pesar del reiterado
reconocimiento a la importancia de su labor y a las posibilidades que ésta
tiene de incidir en la mejora de la calidad educativa y de las pricticas de
ensefianza; sin embargo, los esfuerzos realizados para que se logre han
sido insuficientes y, en algunos momentos, se han visto entorpecidos por
la presencia de otros intereses que han debilitado el cardcter y el reco-
nocimiento de los asesores. En el transcurso de su historia, la asesorfa se
ha enfrentado a diversas tensiones que, en algunos casos, siguen todavia
presentes, al igual que otros aspectos de la educacién en México, como
sefiala, Ornelas: “La educacién mexicana siempre ha estado sujeta a de-

bate, nunca en su historia ha sido patrimonio de una sola tendencia; no
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obstante, en todo tiempo existen corrientes dominantes y subordinadas o
en oposicién. La educacién siempre ha estado marcada por antagonismos,
contradicciones o tensiones” (2009: 27).

Las tensiones m4s significativas de la asesorfa refieren a lo siguiente.
Tensién entre la implementacién de programas educativos y reformas
y la mejora de la calidad educativa. Como se menciond, la asesorfa
ha tenido entre sus tareas centrales propiciar la implementacién de
reformas educativas, proyectos y programas de diversa indole, en los
que casi siempre se ha concebido el cambio como la publicacién y
distribucién de materiales, adicionados con algunas actividades de
actualizacion, con lo cual se decreta la implementacién de la reforma
o del programa en cuestiéon (Ramirez, 2011).

Sin embargo, al mismo tiempo se concibe a los asesores como
agentes de cambio educativo y de mejora de las practicas docentes
(Presidencia de la Reptblica, 2013), lo que supone légicas de in-
tervencion, participaciéon y comunicacién distintas entre asesores y
docentes. Por ello, una de las tensiones centrales de los asesores se
ubica en el encuentro de fuerzas; unas dirigidas a la implementacién
rapida, formal y superficial de las propuestas pedagégicas y, otra, al
cambio lento, significativo y profundo de las précticas educativas.
Tensi6n entre asesorfa y capacitacién. Se trata de una siguiente ten-
si6n relacionada con la asesorfa, la cual afecta substancialmente su
identidad como practica profesional, pues una parte de los asesores
han tenido como labor central la capacitacién, sobre todo aquellos
que laboraron en los Centros de Maestros. Sin embargo, la capacita-
cién y la asesorfa, aunque pueden coexistir en términos formativos,
son de naturaleza distinta.

La capacitacién tiene como propésito que docentes y directivos co-
nozcan, analicen y comprendan los fundamentos de un programa
educativo y las propuestas de trabajo que de éste se desprenden;
en cambio, la asesorfa implica el didlogo y la reflexién sisteméticos
sobre las practicas educativas, lo cual es promovido por una persona

que cuenta con elementos suficientes para ayudar a los maestros a
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implementar situaciones diddcticas, nuevas maneras de relacionarse
con los alumnos, observar y evaluar la propia intervencién y resolver
los problemas derivados de este ejercicio (Ramirez, 2011).

Aunque, cabe aclarar, los asesores pueden capacitar e, incluso, a
veces es parte de su labor cotidiana, reducir su tarea a sélo la impar-
ticién de cursos, ubica a los asesores en otro horizonte profesional.
De esta forma, la asesorfa se enfrenta a esta tensién constante.
Tension entre la atencién a aspectos académicos o administrativos.
Otra tensién muy recurrente en el caso de los asesores técnico pedags-
gicos es el choque de fuerzas entre una labor académica y otra ad-
ministrativa. Por una parte, en la implementacién de los programas
educativos estos asesores han sido responsables de rendir cuentas
del desarrollo de estos programas, lo cual se vincula también con
aspectos administrativos; asimismo, en las supervisiones escolares
se han encargado de la solicitud, recepcién, llenado y revision de
documentacion igualmente administrativa (Lépez, Reyes y Guerra,
2009). Sin embargo, al mismo tiempo, se les pide que realicen y
atiendan labores académicas. Esto dltimo fue acentuado con la pro-
mulgacién de la 1.cspp (Presidencia de la Republica, 2013), en la que
se prohibié expresamente que los asesores se dedicaran a activida-
des administrativas. No obstante, esta tensién sigue presente en la

actuacién de estos actores.
Retos de la asesoria técnica pedagoégica

Ademés de las tensiones anteriores, hay otras presentes en la asesorfa,
como la que se presenta entre la atencién a las demandas de indole fede-
ral o a las estatales —e incluso las locales a nivel de sector o zona esco-
lar—. La que fluctia entre responder a los requerimientos curriculares
o los propios del contexto de las escuelas, los alumnos y maestros; la de
advertir que la asesorfa es un servicio para las escuelas en contraposi-
cién de ver a los docentes y directivos como subordinados; la asesoria

como un acompafiamiento general o como uno especifico centrado en la
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didéctica de algin nivel educativo o asignatura, por continuar con las
tensiones referidas.

Esta diversidad de tensiones se expresa, finalmente, a manera de retos
a atender y enuncia la necesidad de plantear propuestas para la mejora de
esta funcién. Asi, se imaginara que los retos de la asesorfa son miltiples,
dada la historia de esta funcién, las situaciones y problemas a los que se
enfrenta, pero quizd un punto de especial importancia, un reto central, es
que actualmente se cuenta con poca informacién a nivel nacional, estatal
y local acerca de qué actividades exactamente realizan los asesores téc-
nico-pedagégicos en las escuelas, cudndo y con quiénes las desarrollan,
bajo qué propésitos, con qué criterios y resultados, entre otros aspectos.

La asesorfa es una actividad muy diversa, por lo menos, conforme la
normatividad vigente, la cual atiende de manera diferenciada los requerimientos
técnico-pedagégicos de las escuelas y de los colectivos docentes. ;Pero
serd asf o, al contrario, es una préctica que sigue reproduciendo formas de
trabajo heredadas de momentos histéricos previos, como la capacitacion,
la implementacién de programas, la carga administrativa o la vigilancia
del funcionamiento escolar? jHacia dénde tenderdn las précticas de ase-
sorfa?

Para reforzar su importancia en la mejora de la calidad educativa, ha-
bra que indagar, describir y analizar las practicas de asesoria que se lle-
van a cabo, pues ;de qué otro modo puede realizarse?, ;es posible mejorar
lo que se desconoce?

Otro reto central es definir con mayor puntualidad la funcién, pues si
bien existen lineamientos que la orientan en lo general, el proceso particu-
lar de la asesorfa, la manera en que se desarrolla segtin el nivel y tipo de
servicio ha sido poco orientado hasta el momento, asi como las respon-
sabilidades especificas por tipo de asesor (promocién y reconocimiento)
requieren puntualizarse.

Adicionalmente, un reto mds es la necesidad de continuar desarro-
Illando procesos de induccién y acompafiamiento para los propios asesores

técnico pedagégicos que les permitan fortalecer sus habilidades para pro-
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porcionar un servicio de calidad a las escuelas, en el que se cuente con
procedimientos para ello.

A la par, se requiere un seguimiento que permita dar cuenta de la la-
bor de estos asesores y de la influencia de su actividad en la operacién del
sistema educativo y la mejora escolar. De igual forma, poco se sabe acerca
de la manera en que los asesores se relacionan con los colectivos docentes
y la importancia de su labor y, por ende, cémo conviene mejorarla.

Sin embargo, para atender estos retos y las necesidades correspon-
dientes, es sustancial que se contintie con la definicién de aspectos pro-
pios de la funcién y que ésta pueda contrastarse con la manera como se
interpreta, desarrolla y ejerce la asesorfa en las escuelas y sus resultados.
Es necesario establecer objetivos claros, pocos y significativos para la
asesorfa y una trayectoria de trabajo que permita que evolucione y avance
hacia otros horizontes; no obstante, esto depende de las definiciones que

en materia de politica educativa se lleven a cabo préximamente.
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